[bookmark: _GoBack]Juhend eraisikule teenindajakaardi ja sõidukikaardi elektrooniliseks taotlemiseks

Samm – sisenemine MTR-i aadressilt mtr.mkm.ee või alustades eesti.ee
Samm – jõuate MTR-i avalehele, millelt saate siseneda süsteemi autentides ID-kaardi või mobiili ID-ga.
eesti.ee lehel tuleb leida E-teenuste alt „Sisenemine majandustegevuse registrisse (MTR)“
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Samm – peale isiku autentimist avaneb alljärgnev füüsilise isiku vaade MTR-s. Juhul kui füüsilise isiku vaade ei avane, siis on isik vales rollis. Isik saab oma rolli muuta paremal üleval nurgas.
Samm – vali „Esita loa taotlus“
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Samm – vali „Teenindajakaart“  (lisaselgituseks, et sõidukikaardi taotlemisel on nõutud teenindajakaardi olemasolu) 
[image: ]

Samm – üldandmete sakil tuleb täita taotleja telefon, e-post (ehk punase tärniga väljad), postiaadressi saate lisada klikkides „Muuda kontaktandmed“. Mitte unustada klikkida „Salvesta“ ja oodata kui see on õnnestunud. Seejärel valida „Järgmine samm“.  (üldjuhul on teenindajakaart tähtajatu, isik võib soovi korral võtta tähtajalise teenindajakaardi, määrates kehtivuse lõpukuupäeva):
[image: ]
Samm – „Teenindajakaardi“ sakil juhiloa kontrolli käivitamiseks klikkida „Otsi liiklusregistrist“. (Kui isikul on piiratud juhiluba või puudub B kategooria juhtimisõigus, ei lase süsteem taotlust esitada). Järgmisena valib isik põhilise teeninduspiirkonna, teeninduspiirkonna valimisest sõltub milline kohalik omavalitsus hakkab taotlust menetlema. Esialgu isik ise pilti failina lisada ei saa, tulevikus saab (valikud „Kasutan PPA fotot“ ei saa praegu veel maha võtta). 
Samuti peab isik valima selle, kas isik kavatseb teenust osutada sõidujagamisteenusena või ainult tavatakso (taksomeetriga) juhina. Selle valiku alusel saab teenindajakaardi andja aru, kas isikule on vaja väljastada ka teenindajakaardi väljatrükk (selgituseks, et kui isik soovib teenust osutada ka taksomeetrit kasutava takso juhina, siis peab seaduse kohaselt isik armatuurlauale välja panema ka  teenindajakaardi).
Vajuta nuppu „Esita“ – kontrolli, et tuleb vastus „Taotluse esitamine õnnestus“, millele järgneb peale omavalitsuste poolt menetlusse võtmise kohta teavitus teie poolt sisestatud e-posti aadressile. Nupp „Esita“ muutub aktiivseks/roheliseks, kui kõik kohustuslikud väljad on täidetud ja isik on viimasel sakil (antud juhul sakil „Teenindajakaart“).
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Oluline märkus: Riigilõiv peab olema tasutud enne taotluse esitamist. Kui teenindajakaardi menetlemisel ei ole KOV-l infot riigilõivu tasumise kohta, siis annab KOV taotlejale teada puudusest taotluses ning puuduse kõrvaldamise ajaks menetlus peatub. Kui riigilõiv on tasutud, siis menetlus jätkub.

Erand riigilõivu tasumises: osad Harjumaa omavalitsused on volitanud taksondusega seotud lubade väljastamise Harjumaa Ühistranspordikeskusele (Harju ÜTK). Nende puhul ei tasuta mitte riigilõivu, vaid teenustasu ja see tuleb tasuda Harju ÜTK-le. Teenustasu makstakse MTÜ Harjumaa 
Ühistranspordikeskuse arveldusarvele. Arve teenustasu maksmiseks saadetakse taotleja e-posti aadressile pärast taotluse esitamist.

Alljärgnevalt suuremate KOV-de asutuste kontaktid, kes tegelevad taksoveondusalaste lubade väljastamisega:



Juhend eraisikule sõidukikaardi elektrooniliseks taotlemiseks

Samm – sisenemine MTR-i aadressilt mtr.mkm.ee või alustades eesti.ee
Samm – jõuate MTR-i avalehele, millelt saate siseneda süsteemi autentides ID-kaardi või mobiili ID-ga.
eesti.ee lehel tuleb leida E-teenuste alt „Sisenemine majandustegevuse registrisse (MTR)“
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Samm – peale isiku autentimist avaneb alljärgnev füüsilise isiku vaade MTR-s. Juhul kui füüsilise isiku vaade ei avane, siis on isik vales rollis. Isik saab oma rolli muuta paremal üleval nurgas.
Samm – vali „Esita loa taotlus“
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Samm – sõidukikaardi taotlemiseks vali puust „Eraisiku taksoveo sõidukikaart“ (NB! Enne sõidukaardi taotlemist peab taotleja omama teenindajakaarti):
[image: ]

Samm – üldandmete sakil tuleb täita taotleja telefon, e-post (ehk punase tärniga väljad), postiaadressi saate lisada klikkides „Muuda kontaktandmed“. Märkus: Üldjuhul on sõidukikaart tähtajatu, isik võib soovi korral võtta tähtajalise sõidukikaardi, määrates kehtivuse lõpukuupäeva.
Kui isikul on teenindajakaart olemas, täidab süsteem selle automaatselt. Seejärel valib taotleja taksoveoloaga ettevõtja, kes on tema puhul vedude korraldaja ja kellega on ta sõlminud lepingu (kui isik ei leia loetelust sobivat taksoveoluba, pöörduda register@mkm.ee poole). 
Mitte unustada klikkida „Salvesta“ ja oodata kui see on õnnestunud. Seejärel valida „Järgmine samm“.  (üldjuhul on sõidukikaart tähtajatu, isik võib soovi korral võtta tähtajalise sõidukikaardi, määrates kehtivuse lõpukuupäeva):
[image: ]
Samm – „Põhiline teeninduspiirkond“ sakk täita ära ning seejärel valida kas alt nupp „Järgmine samm“:
[image: ]


Samm – „Sõiduki andmed“ sakil lisab taotleja auto registreerimisnumbri ja vajutab seejärel nupule „Otsi liiklusregistrist“. (Süsteem kontrollib auto ülevaatust, juhul kui auto ülevaatusest on möödunud rohkem kui 1. aasta, kuvatakse veateade – minge ülevaatusele). Kui autol puudub taksomeeter – jätta kastike tühjaks. Kui autot kasutatakse kasutuslepingu alusel, tuleb täita ka kasutuslepingut puudutavad väljad (ehk kui isik ei ole kantud omaniku või kasutajana auto tehnilisse passi). Seejärel vajutada alt nuppu „Järgmine samm“ .
Märkus: Tulenevalt Euroopa Liidu direktiivist 2014/45/EL, peab taksona kasutatav sõiduk läbima tehnoülevaatuse igal aastal:
[image: ]
Samm – lisada riigilõivu tasumise kuupäev:
Vajuta nuppu „Esita“ – kontrolli, et tuleb vastus „Taotluse esitamine õnnestus“, millele järgneb peale omavalitsuste poolt menetlusse võtmise kohta teavitus teie poolt sisestatud e-posti aadressile. Nupp „Esita“ muutub aktiivseks/roheliseks, kui kõik kohustuslikud väljad on täidetud ja isik on viimasel sakil (Riigilõiv):

Oluline märkus: Riigilõiv peab olema tasutud enne taotluse esitamist. Kui teenindajakaardi menetlemisel ei ole KOV-l infot riigilõivu tasumise kohta, siis annab KOV taotlejale teada puudusest taotluses ning puuduse kõrvaldamise ajaks menetlus peatub. Kui riigilõiv on tasutud, siis menetlus jätkub.

Erand riigilõivu tasumises: osad Harjumaa omavalitsused on volitanud taksondusega seotud lubade väljastamise Harjumaa Ühistranspordikeskusele (Harju ÜTK). Nende puhul ei tasuta mitte riigilõivu, vaid teenustasu ja see tuleb tasuda Harju ÜTK-le. Teenustasu makstakse MTÜ Harjumaa 
Ühistranspordikeskuse arveldusarvele. Arve teenustasu maksmiseks saadetakse taotleja e-posti aadressile pärast taotluse esitamist.
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